KULDEMENYEK VISSZAKULDESE
Ugyféltajékoztatd

Kiildemény visszakiildése esetén kérjiik ellendrizze a szolgaltatas tipusat.
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Ha a waybill szam 10 szamjegyhadl
all és a fuvarlevélen a DHL Express aw1s 207 LONDON
szerepel, akkor visszarujat itt e e -
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Amennyiben a fuvarlevélen nem
DHL Express, hanem pl. DHL Return
Connect szerepel és az azonosito
nem egy 10 jegyli szamsor, ez
esetben sajnos nem all médunkban
a kiildeményt atvenni. {
Az ilyen tipusu visszarukat (pl. Németorszagba az Amazonnak cimzett csomagokat)
a Magyar Posta szdllitja. Ez esetben kérjlik, hogy tovabbi informacidért hivja a
Magyar Posta MPL Europe Standard Call Centeréta 06 1 7678277 telefonszamon
vagy latogasson el egy Postahivatalba. (Egyelére MPL csomagautomataba sem
helyezhet6k be ezek a csomagok).

Retoure

Az esetleges kellemetlenségért elnézését kérjiik.

Udvozlettel: ; q y 7/ 4

DHL Express Magyarorszag = A A GE-—


https://www.dhl.de/de/geschaeftskunden/express/infos-knowhow/hilfe-zollabwicklung/plt.html
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